
붙임1 舊사례관리시스템 정보 열람 신청 절차 안내

개인정보보호 종합포털(www.privacy.go.kr) 접속

(메뉴) ①개인서비스➞②정보주체 권리행사➞③개인정보 열람등요구 선택

http://www.privacy.go.kr


(메뉴) ③개인정보 열람등요구➞④열람등요구 선택

STEP01. 개인정보 수집·이용 동의
Ÿ 본인인증: ①공동인증서, ②아이핀, ③휴대폰, ④신용카드 중 택1



STEP02. 개인정보 대상 검색
Ÿ (공통) 기관명: 여성가족부 한국청소년상담복지개발원
Ÿ CYS-Net 파일명: 청소년상담복지센터 개인상담정보
Ÿ 꿈드림정보망 파일명: 학교밖청소년지원센터 개인상담정보
Ÿ 청소년쉼터 행정지원시스템 파일명: 청소년쉼터 개인상담정보

STEP03. 요구 유형 선택
Ÿ 개인정보 신청 대상 내역: 개인정보 열람 선택



STEP04. 요구서 작성
Ÿ 요구인 입력: 이메일, 전화번호, 핸드폰번호, 주소, 진행상황 통보방식 등
Ÿ 개인정보열람: 개인정보의 항목 및 내용 선택

STEP05. 요구 접수
Ÿ 요구 접수를 완료합니다. (이후 ‘신청내역 확인’메뉴에서 확인 가능)




